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Termin-Manager Inhouse-Training

Sehr geehrter Herr Erni,

wunschgemiB bestitige ich, daB an dem von Ihnen -am 18. und 19. Januar 1994 geleiteten
Inhouse-Training im Werk Hochst der Hoechst AG 28 Mitarbeiter der Abteilung "Umweltschutz"
teilgenommen haben.

Die Teilnehmer wurden in vier Gruppen je einen halben Tag in die Benutzung des Termin-
Managers eingewiesen. Da Sie die Gruppen entsprechend den Vorkenntnissen der einzelnen
Teilnehmer zusammengestellt hatten, war ein effektives Training in einer homogenen Gruppe
moglich. Dabei handelte es sich bei zwei Gruppen um Benutzer, die noch keine Erfahrungen im
Umgang mit dem Termin-Manager gesammelt hatten, wéhrend die beiden anderen Gruppen aus
erfahrenen Termin-Manager-Benutzern bestanden.

Obwohl die Anforderungen der einzelnen Gruppen an die Schulung sehr unterschiedlich waren,
gelang es Ihnen in hervoragender Weise, sich auf die jeweiligen Anforderungen schnell
einzustellen.

Ohne Thre Schulung wire der Termin-Manager nicht auf die groBe Akzeptanz bei den
Mitarbeitern der Abteilung Umweltschutz gestoBen, wie es heute der Fall ist.

Mit freundlichen Griien

A Lok

(M. Decher)

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Erhard Bouillon - Vorstand: Jiirgen Dormann, Vorsitzender; Giinter Metz, stellv. Vorsitzender;
Utz-Hellmuth Felcht, Martin Frithauf, Karl Holoubek, Hans Georg Janson, Justus Mische, Ernst Schadow, Karl-Gerhard Seifert
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TERMIN-MANAGER Inhouse-Training

Sehr geehrter Herr Erni,

gerne bestétigen wir lhnen, daB Sie am 20. April 1993 in unserem Hause ein
eintdgiges TERMIN-MANAGER Training mit vier Teilnehmern durchgefiihrt haben.

Sie verstanden es, die vielféltigen und damit durchaus komplexen Nutzungsméglichkeiten
des Systems in anschaulicher, didaktisch hervorragender Weise an die Teilnehmer
heranzutragen.

Damit konnten die wesentlichen Systemresourcen fir den téaglichen Gebrauch recht gut
erschlossen werden.

Indem wir uns nochmals recht herzlich fir lhre Unterstitzung bedanken, verbleiben wir

mit freundlichen GriRen
HOFFMANN-LA ROCHE
Aktiengesglischaft

i.V.

Rudolf Méartens
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Termin-Manager Inhouse-Schulung

Sehr geehrter Herr Erni,

wir bestétigen lhnen hiermit, daB Sie am 03. August 1993 ein Inhouse-Training bei der
Stadt Deggendorf durchgefiihrt haben.

Bei dem Training, das von 09.00 Uhr bis 17.00 Uhr dauerte, nahmen 6 unserer
Mitarbeiter (Einsteiger und fortgeschrittene Anwender) teil.

In diesem Training ist es lhnen gelungen, den Einsteigern den Umgang mit dem
Termin-Manager zu vermitteln sowie den erfahrenen Mitarbeitern neue Lésungswege
und neue Anwendungsbereiche aufzuzeigen.

Dank Ihrer Schulung wird der Termin-Manager von den beteiligten Mitarbeitern
vorbehaltlos akzeptiert und wir werden den Termin-Manager flachendeckend im
ganzen Haus einsetzen.

Mit freundlichen Gruf3en
Im Auftra
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