Lebenslauf Franz Erni

Besonders mdchten wir
seine Fahigkeit hervorheben,
auf seine Kunden einzugehen,
sein Wissen weiterzugeben und
gemeinsam Ldsungen zu entwickeln.

(Referenz-Schreiben, Jowa AG) ®

Franz Erni, 30.08.1962

Kurzprofil

Ich habe jahrelange Erfahrung im Bereich Schulung und Beratung von Software-Systemen
vor allem in den Bereichen Arbeitszeitmanagement- und Zutrittskontrolle.

Ergdnzend habe ich mit Themen des Betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM)
vertiefter befasst. In einem Ausbildungsprogramm habe ich mit verschiedenen Lernformen,
agilen Projektmethoden und Stress-BGM-Themen beschéftigt, um Teams oder Projekte
sinnvoll unterstiitzen zu kdnnen.

Eigenschaften / Starken / Vorteile

= |deenreich, Kreativ, Innovativ, Analytisch, Vermittelnd, Kooperationsorientiert
= Prozesse und IT-Systeme analysieren/optimieren, Konzepte erstellen
= gemeinsam Win-Win-Ldsungen definieren und realisieren

= Vielseitig interessiert, Lern- und Lehrfreudig, Fordernd, Inspirierend
= Menschen ausbilden, unterstiitzen, fordern, Wissen teilen und férdern
= Informationen und Wissens beschaffen

= Als spezielle Starke betrachte ich, dass ich beim Erstellen von Konzepten und anderen
Dokumenten, intuitiv zu kreativen ldeen komme und Freude daran habe, Wissen und
Menschen zu férdern.

Kurziibersicht Ausbildungen (Kurz-Ubersicht)

2020: Projektmanagement IPMA Level D, VZPM, Ziirich

2020: Team-Entwicklung - Fuhrung; Konflikt-Management; Innopark, Ziirich
2014: Coaching Basis-Training; Praxis-Briicke, Rheinfelden

2001: Wissensmanagement: Fachhochschule Solothurn
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http://files.franz-erni.webnode.com/200000100-1b8d11c8d0/1%20Referenz%20Jowa.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000235-b5f52b5f54/InnoPark.pdf

Berufliche Erfahrungen

2000 - 2019 Projekt-/Schulungsleiter; Interflex AG, Baden

= Bereiche: Zeiterfassung, PEP, Absenzenmanagement, Zutrittskontrolle

» Schulungen, Consulting-Service
Samtliche Schulungen (Systembetreuer, Anwender) bei allen Kunden in der deutsch-
sprachigen Schweiz bei KMUs und Grosskunden durchgefiihrt.
Flexibles Schulungs-Support-Konzept erstellt und realisiert.
Flexible Auswertungen im Bereich Absenzenmanagement entwickelt.

» Verkaufsunterstiitzung, Consulting, Konzepte
Software-System bei Interessenten prasentiert und Losungskonzepte definiert;
Zusatzliche Anforderungen mit Produktmanagement spezifiziert.
Workshops (Spezifizieren von Losungsdetails, Kick-Off) moderiert.

» Team-, Kunden-Unterstiitzung
Internes Technik- und Verkaufsteam sowie Kunden bei der Beschaffung von Wissen
und dem Optimieren von Prozessen unterstiitzt.

e

1990 - 2000 Freischaffend, selbststandig; Baghira AG, Meisterschwanden
> Kundenbetreuung Betreuung

Zeiterfassungssystem installiert und betreut (IBM Series/1, 9 Filialen) ®
> Schulung / Beratung

Schulungen im Bereich Elektronisches Zeit- + Informations-Management realisiert @
> Pressearbeit / Marketing

Kunden bei Pressarbeit / Marketing unterstiitzt
> Mitarbeit in Projekten:

- Dokumentationen fiir EFQM-Selbstbewertung erstellt fiir ABB-Firmen

- Unterlagen fiir SAP-Projekt erstellen (SBG/Bankverein)

- Termin Manager Einfiihrung bei Landis & Gyr

1981 - 1990 Programmierer/Projektleiter; FICS AG, Fahrwangen @
» Programme entwickeln
Auftragsverwaltung, Buchhaltung, Kommunikationsdriver
> Projektleitung
Zeiterfassungs-Projekte
> Kurse erteilen
IBM Series/1 System Betreuung, Microsoft Word

1979 - 1981 KV-Lehre, Karl Fischer AG, Meisterschwanden
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http://files.franz-erni.webnode.com/200000103-b6d31b7cf1/1%20Zeugnis%20Interflex.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000100-1b8d11c8d0/1%20Referenz%20Jowa.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000101-dee24dfdb7/1%20Referenz%20Termin%20Manager%20Schulungen.pdf
http://files.franz-erni.webnode.com/200000102-274522841d/1%20Zeugnis%20FICS%20AG%20Zeugnis.pdf

Ausbildungen, Kenntnisse, Starken

Ausbildungen

2021 Stress-Resilienz, Selbstcoaching, Positive Leadership; InnoHub Ziirich

2020 Projektmanagement IPMA Level D, VZPM Ziirich )
2020 Team-Entwicklung — Fiihrung; Konflikt-Management; Innopark, Ziirich @
2019 ZRM-Einfiihrung, Wilob Lenzburg @
2014 ff.  Verschiedene Workshops, Vortrige zu Stress und BGM besucht

2014 Coaching-Basis Training — Praxis Briicke )
2001 ff.  Interne Ausbildungen: Arbeitszeitmanagement, Zutrittskontrolle

2001 Wissensmanagement — Fachhochschule Solothurn [6)
2000 Insights Discovery — Insight Schweiz @
1996 Suggestopadie-Training — PLS @
1995 Selbst-Management Training, Landis & Gyr @
1994 Rhetorik und Fiihrungstraining - Dale Carnegie @

Sprach Kenntnisse

Deutsch (C2) Muttersprache ‘ Englisch (B2) ‘ Franzésisch (A2)
MS-Office Kenntnisse
Word = sehr gut ‘ PowerPoint = sehr gut ‘ Excel = gut

Starkenanalyse (Selbsteinschatzung und Feedback Vorgesetzte / Kollegen)

Lernfreudig, vielseitig interessiert

Ideenreich, kreativ, innovativ

Unterstiitzend, fordernd

Kommunikativ, verbindend, inspirierend

Vertrauenswiirdig, gewissenhaft

Flexibel und strukturiert

Analytisch und Intuitiv

Zusatzliche Hinweise
Mitgliedschaft

BGMnetzwerk (seit 2013)

Forum BGM Kanton AG (seit 2014)
Gedichte / kreative Schichten

Lerngeschichten

Sonstige Tatigkeit: Schreiben
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https://franz-erni.webnode.com/_files/200000234-d991ed9920/2-1%20Zertifikat%20Projektmanagement%20%20-%20Level%20D-1.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000252-5ff335ff35/2 Zertifikat Innopark.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000158-43eb743eb9/2-1%20Zertifikat%20ZRM%20Wilob.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000108-cd4adce4af/2-1%20Zertifikat%20PraxisBr%C3%BCcke%20Coaching%20Modul%201.pdf
http://files.franz-erni.webnode.com/200000111-15b9d16b10/2-1%20Zertifikat%20Wissensmanagement.pdf
http://files.franz-erni.webnode.com/200000106-7566576652/2-1%20Zertifikat%20Insight%20Discovery.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000110-cd48fce47d/2-1%20Zertifikat%20Suggestop%C3%A4die.pdf
http://files.franz-erni.webnode.com/200000109-070b708057/2-1%20Zertifikat%20Selbst%20Management.pdf
http://files.franz-erni.webnode.com/200000105-32ff733fa5/2-1%20Zertifikat%20Dale%20Carnegie.pdf
https://bgmnetzwerk.ch/
https://www.bgm-ag.ch/
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000200-8c7ea8c7eb/1%20Sammlung%202020.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000201-c2214c2216/ErdeLeben%20I.pdf

