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Kurz-Info: Projekt- Prozessmanagement 

Grundlagen zu Thema Projekt- Prozessmanagement 

Vor dem InnoPark habe ich die meiste Zeit in traditionellen Wasserfall-Projekten gearbeitet 

Im InnoPark habe ich die Prüfung Projektmanagement Level D absolviert und mich im Selbststudium mit agilen Formen beschäftigt 

Das Ziel meines Vorhabens ist es, Projekt- und Prozess-Management mit Lernen-Wissen-Fördern (Kollegiales Lernen) zu verbinden 

Die Aktivität wir in einem WOL-Circle vertieft und ergänzt

Link zum Ergänzungs-Projekt

https://franz-erni.webnode.com/_files/200000235-b5f52b5f54/InnoPark.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000234-d991ed9920/2-1%20Zertifikat%20Projektmanagement%20%20-%20Level%20D-1.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000257-3cc5e3cc5f/InnoPark%20LWF.pdf
https://www.linkedin.com/posts/franz-erni-9266b5102_kurz-info-%C3%BCber-kollegiales-lernen-activity-6855601120643973120-sdrG
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000273-73c4273c44/Projekt%20WOL%20InnoPark%20Erg%C3%A4nzung.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000273-73c4273c44/Projekt%20WOL%20InnoPark%20Erg%C3%A4nzung.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000273-73c4273c44/Projekt%20WOL%20InnoPark%20Erg%C3%A4nzung.pdf
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Kurz-Info: Projekt- Prozessmanagement 

Konzept-Phase

Evaluations-Phase

Wasserfall / Agil
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- Auftraggeber 

- Projektleiter (Kunde – Lieferant) 
- Projektteam (Kunde – Lieferant)

- «Anforderungskatalog»

- Projektplan (Gantt-Diagramm)
- Phasenorientiert

Anforderungs-

Backlog

- Product Owner  

- SCRUM Master 
- Projektteam  

- «Anforderungskatalog»

- Produkt / Sprint Backlog
- Sprintorientiert

Vorbereitung

Planung

Realisierung

Kontrolle
Einführung

- Phase oder Sprint 

- mehrere Phasen oder 1 Sprint planen

Mehrere Phasen (Meilenstein-Review) Sprint by Sprint (Sprint Review)

Grundlagen zu Thema Projekt- Prozessmanagement 

Die Ausgangslage war, Wasserfall- und Agiles Projektmanagement zu verbinden

Der Fokus liegt bei «Auftrags-Projekten» und Kunden- und Lieferanten-Sicht zu verbinden

Die Aktivität wir in einem WOL-Circle vertieft und ergänzt

https://franz-erni.webnode.com/_files/200000273-73c4273c44/Projekt%20WOL%20InnoPark%20Erg%C3%A4nzung.pdf
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Grundlagen Projekt/Prozess Kreislauf

Grundlagen zu Thema Projekt- Prozessmanagement 

Aus Erfahrungen aus Wasserfall-Projekten und den Kenntnissen von Scrum habe ich den Projekt/Prozess-Kreislauf abgeleitet. 

Mehrere Phasen (Meilenstein-Review)

(«Kunden-Projekt») 

Sprint by Sprint (Sprint Review)

(Produkt Entwicklung)
Retrospektive 

Impediments-Probleme
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Planung / Review
Phasen-Sprint, Meilensteine
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https://online.visual-paradigm.com/knowledge/pdca-model/lean-development-with-pdca/
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Hybrides Projektmanagement

https://www.exlibris.ch/de/buecher-buch/e-books-deutsch/joerg-preussig/agiles-projektmanagement/id/9783648121900
https://www.exlibris.ch/de/buecher-buch/e-books-deutsch/joerg-preussig/agiles-projektmanagement/id/9783648137772
https://www.exlibris.ch/de/buecher-buch/e-books-deutsch/thorsten-reichert/projektmanagement-inkl-arbeitshilfen-online/id/9783648124307
https://www.exlibris.ch/de/buecher-buch/e-books-deutsch/martin-permantier/haltung-entscheidet/id/9783800660643
https://www.exlibris.ch/de/buecher-buch/e-books-deutsch/sven-roepstorff/scrum-in-der-praxis/id/9783864917691
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Hybrides Projektmanagement + (Water-Scrum-Fall)
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Scrum Übersicht (I) Basis

Rollen (3)

- Product Owner

- Scrum Master
- Scrum Team

Artefakte (3)

- Product Backlog (Refinement = «Optimieren») (Impediment Backlog = Hindernisse)  

- Sprint Backlog
- Produkt Inkrement (Ausgeliefertes Ergebnis) 

Ereignisse (5)
- Sprint  

- Sprint Planung-Meeting >  Daily Scrum >  Sprint Review > - Sprint Retrospektive

Kurz-Infos

▪ https://de.wikipedia.org/wiki/Scrum

▪ https://www.scrumguides.org/docs/scrumguide/v2017/2017-Scrum-Guide-German.pdf
▪ https://scrumguides.org/docs/scrumguide/v2020/2020-Scrum-Guide-German.pdf

▪ https://html.der-scrum-master.de/scrum/scrum-einfuehrung/scrum-impediment-backlog#was-ist-scrum

https://www.exlibris.ch/de/buecher-buch/e-books-deutsch/sven-roepstorff/scrum-in-der-praxis/id/9783864917691
https://www.youtube.com/watch?v=bec3yG7xJhU
https://scrum-in-der-praxis.de/
https://de.wikipedia.org/wiki/Scrum
https://www.scrumguides.org/docs/scrumguide/v2017/2017-Scrum-Guide-German.pdf
https://scrumguides.org/docs/scrumguide/v2020/2020-Scrum-Guide-German.pdf
https://html.der-scrum-master.de/scrum/scrum-einfuehrung/scrum-impediment-backlog#was-ist-scrum
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Scrum Übersicht (II)

Story Mapping

- Product Vision

- Product Backlog Item (PBI = Priorisieren, Aufwand schätzen, Abhängigkeiten, Ready setzen in Task aufteilen) 
- User Story – Task / Story Map / INVEST / DEEP

- Epic (User Story Sammlung), Features

- Burndown-Chart (Prognose Fertigstellung)
- Definition of Ready, Definition of Done

- Planing Poker, Time Boxing

- Minimum Viable Product (MVP) 

https://t2informatik.de/wissen-kompakt/user-story/
https://t2informatik.de/wissen-kompakt/user-story/
https://t2informatik.de/wissen-kompakt/user-story/
https://medium.com/@soniamos/anforderungsmanagement-user-stories-sind-das-irgendwelche-geschichten-meiner-benutzer-11b1d7ece3b3
https://blogs.itemis.com/de/wie-ich-user-story-mapping-in-der-releaseplanung
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IPMA Bereich «Practice» (Agil)

4.5.1 Design
- Architektur, Empirisches Arbeiten, Erfahrungen bzw. gelernte Lektionen, Experimentieren, Gegebenheit

- Hypothese, Komplexität (Modelle), Kompliziertheit, Kriterien, Lerninhalte, Technologische Lösungen

4.5.2
Anforderungen

Ziele

- Akzeptanzkriterien, Benefits Mapping, Definition von DONE (DoD), Epic, Fit-for-purpose, Fit-for-use, Kata

- Lösung, Produktvision, Story, Value Proposition, Zielanalyse

4.5.3
Leistungsumfang

Lieferobjekte

- Backlog,  Minimum Marketable Product (MMP), Minimum Viable Product (MVP), Ordering on Value

- Potenzielles lieferbares Produkt, Story Map, Technische Schulden, User Story

4.5.4
Ablauf

Termine

- Geschwindigkeit, Ideal Hours, Just-in-Time, Kadenz, Kundennutzen, Letztes Planungssystem, Planungspoker

- Release-Planung, Sprint-Planung, Story Points, Synchronisation, Time-Box

4.5.5
Information

Dokumentation

- Duale Organisation, Feature Team, Handlungsvollmacht, Information Radiator, Informationssicherheit

- Komponententeam, Selbstorganisation

4.5.6 Qualität
- Akzeptanz der testgetriebenen Entwicklung, Definition von DONE, Definition von READY, Design Thinking

- Eingebaute Qualität, Fail-Fast, Qualitätsmanagement-Standards, Validierung und Verifizierung

4.5.7
Kosten 

Finanzierung

- Bereits durchgeführte Libraries, Bestes Preis-Leistungs-Verhältnis, Beyond Budgeting, Budgetüberwachung

- Finanzierungsoptionen, Finanzierungsquellen, Kostenberechnung, Liquiditätsbudget, Ökonomische Sichtweise

4.5.8 Ressourcen
- Einrichtungen, Flexible Hülle, Gemeinsame Dienste (shared services), Material, Menschen, Planung der Kapazitäten

- Qualifikationsmatrix, Ressourcen, T-Shaped

4.5.9 Beschaffung
- Beschaffungsmethoden, Best Value Procurement (BVP), Input/Output-Kontrolle, Kompetenznachweis

- Make/Buy-Analyse, Outsourcing, Sourcingstrategien, Supply Chain Management, Vertragsarten/Recht

4.5.10
Planung

Steuerung

- Backlog, Business Case, Charts, Geschwindigkeit, Hindernisse, Information Radiator, Kadenz, Kanban

- Minimum Viable Product (MVP), Planning Poker, Release-Plan, Retrospektive, Time-Boxing, Verzugskosten

4.5.11
Chancen

Risiken

- Empirische Arbeit, Programmrisiko, Risiko, Risikomauern, Unsicherheit, Vertrauensvotum

- Volatilität, Unsicherheit, Komplexität und Ambiguität (VUCA)

4.5.12 Stakeholder - Stakeholder, Stakeholder-Analysen, Stakeholder-Management, Zusammenarbeit

4.5.13
Change

Transformation

- Auswirkungen von Veränderungen auf Menschen, Gruppendynamik, Lernstile, Motivationstheorie

- Organisationsänderungstheorien, Persönliche Change-Management-Techniken, Theorie des Wandels

4.5.14 Selektion + Balance
- Key Performance Indicators (KPI), Lean Budgets, Portfolio Backlog, Portfolio Canvas, Portfolio Kanban

- Strategische Themen, • Werteflüsse
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IPMA Bereich «People» (Agil)

4.4.1
Selbstmanagement 

Selbstreflektion

- Entspannungstechniken, Lernziele, Persönliches Kanban, Persönlichkeitsmerkmale,  Priorisierungstechniken, 

- Selbstmanagementtechniken, Stress- Burn-out-Management, Wachstumsmentalität, Zeitmanagement

4.4.2 Integrität
- Agile Prinzipien, Ethik, Moralische Normen, Nachhaltigkeitsprinzipien, Persönliche Werte, Soziale Gleichheit

- Universell gültige Rechte, Verhaltenskodex

4.4.3
Persönliche 

Kommunikation

- Aktives Zuhören, Elevator Pitch, Feedback, Gespräch, Information, Kommunikation (ohne Druckversuche)

- Körpersprache, Präsentationstechniken

4.4.4
Beziehungen 

Engagement

- Beziehung, Empathie, Kompetenz, Meisterschaft, Motiv, Motivation, Offenheit, Prozessberatung

- Selbstbestimmungstheorie, Soziales Netzwerk, Sozialkapital, Treiber, Vertrauen, Vertraulichkeit, Zweck

4.4.5 Führung
- Agiles Coaching, Coaching, Delegierungsebenen (situative Führung), Dienende Führung (servant leadership)

- Einfluss- oder Beteiligungskreis, Empowerment, Management

4.4.6 Teamarbeit

- Action Learning, Agile Team, Annahmen über die gegenseitige Zusammenarbeit, Arbeitskonferenzen

- Daily Scrum, Diversity, Dysfunktionen eines Teams, Frustrationen der Teamarbeit, Gemeinsames Ziel
- Interventionstechniken, Large Scale Intervention, Open Space, Selbstauswahl, Teambildungsphasen 

- The Circle Way, Virtuelles Team, Workshop, Zweck

4.4.7
Konflikte

Krisen

- Deeskalation, Konfliktstile, Konfliktstufen, Kreativitätstechniken, Krise, Krisenmanagement

- Proaktives Konfliktmanagement, Schlichtung, Wert von Konflikten in der Teambildung

4.4.8 Vielseitigkeit 

- Brainstorming, Design Thinking, Einvernehmen, Entscheidungsfindung, Laterales Denken (Querdenken)

- Moodboard, Multikriterielle Analyse, Problemlösung, Root Cause Analyse (Fehler-Ursache-Analyse)
- Silent Language, Sounding Board, SWOT (Teamlevel), Thinking Hats (Denkhüte), Fischgräten/Ishikawa

4.4.9 Verhandlungen - Argumentationsanalyse (uses of argument), Gemeinsame Vorteile, Konfliktstile, Mediation, Win-Win-Strategie

4.4.10
Ergebnis-

orientierung

- Ausführung, Effektivität, Effizienz, Empirisches Arbeiten, Gemba Kaizen, Kata, Plan-Do-Check-Act

- Produktivität, Standardise-Do-Check-Act, Sieben statistische Instrumente
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Ergänzungen / Historie
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Story Mapping (Detail) 

https://www.dasscrumteam.com/de/user-stories
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Impuls: Retrospektive
www.we-think-different.de

https://www.linkedin.com/in/franziska-g%C3%BCtle-6bba95a2/
http://www.we-think-different.de/
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Übersicht Scrum
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Story Mapping (Grundlagen)

https://medium.com/@soniamos/anforderungsmanagement-user-stories-sind-das-irgendwelche-geschichten-meiner-benutzer-11b1d7ece3b3
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Story Mapping und Release Plan

https://blogs.itemis.com/de/wie-ich-user-story-mapping-in-der-releaseplanung
https://blogs.itemis.com/de/wie-ich-user-story-mapping-in-der-releaseplanung
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Scrumban / Kanban

https://www.linkedin.com/posts/scrum-org_scrum-celebratediversitymonth-neurodiversity-activity-6786377453830062081-tnqy
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Impuls: Lean & Agile (Being & Doing)
www.we-think-different.de

https://www.linkedin.com/in/franziska-g%C3%BCtle-6bba95a2/
http://www.we-think-different.de/
https://www.linkedin.com/posts/franziska-g%C3%BCtle-6bba95a2_lean-agile-activity-6791964181286420480-F0A6
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Product Owner 

https://marcloeffler.eu/2021/01/14/was-macht-ein-product-owner-den-ganzen-tag/
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Design Thinking

https://www.linkedin.com/posts/sibylle-trenck-germann-23299373_virtuelle-design-thinking-workshops-activity-
6787468684743999488-rK6d

https://www.linkedin.com/posts/sibylle-trenck-germann-23299373_designthinking-customercentricity-neverstoplearning-activity-6779037969186611200-uTT1
https://www.linkedin.com/in/sibylle-trenck-germann-23299373/
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Historie
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Kurz-Info: Projekt- Prozessmanagement 

Grundlagen zu Thema Projekt- Prozessmanagement 

Vor dem InnoPark habe ich die meiste Zeit in traditionellen Wasserfall-Projekten gearbeitet 

Im InnoPark habe ich die Prüfung Projektmanagement Level D absolviert und mich im Selbststudium mit agilen Formen beschäftigt 

Das Ziel meines Vorhabens ist es, Projekt- und Prozess-Management mit Lernen-Wissen-Fördern (Kollegiales Lernen) zu verbinden 

Die Aktivität wir in einem WOL-Circle vertieft und ergänzt

https://franz-erni.webnode.com/_files/200000235-b5f52b5f54/InnoPark.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000234-d991ed9920/2-1%20Zertifikat%20Projektmanagement%20%20-%20Level%20D-1.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000257-3cc5e3cc5f/InnoPark%20LWF.pdf
https://www.linkedin.com/posts/franz-erni-9266b5102_kurz-info-%C3%BCber-kollegiales-lernen-activity-6855601120643973120-sdrG
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000273-73c4273c44/Projekt%20WOL%20InnoPark%20Erg%C3%A4nzung.pdf
https://www.linkedin.com/posts/franz-erni-9266b5102_das-projekt-projekt-prozess-management-activity-6859007766560833536-dENg


22

Kurz-Info: Projekt- Prozessmanagement 

Grundlagen zu Thema Projekt- Prozessmanagement 

Vor dem InnoPark habe ich die meiste Zeit in traditionellen Wasserfall-Projekten gearbeitet 

Im InnoPark habe ich die Prüfung Projektmanagement Level D absolviert und mich im Selbststudium mit agilen Formen beschäftigt 

Das Ziel meines Vorhabens ist es, Projekt- und Prozess-Management mit Lernen-Wissen-Fördern (Kollegiales Lernen) zu verbinden 

Das Projekt wird in neuer Form ergänzt.

Retrospektive 

Impediments-Probleme
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https://franz-erni.webnode.com/_files/200000235-b5f52b5f54/InnoPark.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000234-d991ed9920/2-1%20Zertifikat%20Projektmanagement%20%20-%20Level%20D-1.pdf
https://franz-erni.webnode.com/_files/200000257-3cc5e3cc5f/InnoPark%20LWF.pdf
https://www.linkedin.com/posts/franz-erni-9266b5102_kurz-info-%C3%BCber-kollegiales-lernen-activity-6855601120643973120-sdrG
https://www.linkedin.com/posts/franz-erni-9266b5102_das-projekt-projekt-prozess-management-activity-6859007766560833536-dENg
https://online.visual-paradigm.com/knowledge/pdca-model/lean-development-with-pdca/
https://www.linkedin.com/posts/franz-erni-9266b5102_kurz-info-%C3%BCber-kollegiales-lernen-activity-6855601120643973120-sdrG

